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Communiqué

Énergie NB – Merci aux clients et aux employés

Le 21 décembre 2000

FREDERICTON – Depuis tard dans la soirée du dimanche 17 décembre 2000, les
résidents du Nouveau-Brunswick ont fait face aux vents forts, au verglas, à la
pluie et à la neige qui ont causé beaucoup de pannes d’électricité dans la province.

Énergie NB comprend le dérangement subi par ses clients et dit MERCI à tout le
monde pour leur patience, leur encouragement et leur soutien.

Dans de telles situations, les Néo-Brunswickois se réunissent pour s’entraider.
Les employés d’Énergie NB ont travaillé aussi vite que possible, compte tenu de la
sécurité, pour rétablir l’alimentation.

Le site web d’Énergie NB (www.energienb.com) était une source de
renseignements à jour sur le nombre de pannes dans la province.  Les clients
peuvent aussi consulter les conseils en cas de panne qui se trouvent sur le site.

Il est important si vous avez un appareil de chauffage de rechange, de vous
assurer d’une ventilation adéquate.  Si vous avez un générateur d’urgence,
assurez-vous qu’il est installé  de façon adéquate par un électricien compétent.
Un générateur qui n’est pas installé comme il faut peut être très dangereux pour le
propriétaire, mais aussi pour les employés de l’entreprise quand ils rétablissent le
courant.  Pour de plus amples renseignements, appelez Énergie NB au 1-800-663-
6272.
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Personne-ressource des médias : Marcella LeBlanc, directrice, Affaires publiques,
au (506) 458-3777.
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